
●  Professional Services · Splunk

À la Carte
La liste des services n'est pas exhaustive. Contactez-nous pour qu'on
adapte notre offre à vos besoins !

SMALL * MEDIUM * LARGE *

DÉPLOIEMENT ET MAINTENANCE

Rapide diagnostique & audit flash

OPTIMISATION DES DONNÉES & ALERTES

Amélioration de l'utilisation de vos données et de vos alertes

L'AVIS D'UN EXPERT

Mise à disposition d'un expert pour répondre à vos questions

Health Check - pré-upgrade · · · · · · · · · · · · · · · · · · · 3j** 5j**

Revue complète de votre infrastructure - rapport de recommandations fourni !

Aide à la mise à jour · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · 3j** 5j**

Accompagnement de la mise à jour complète de votre infrastructure.

Aide à la mise à jour - Solution premium · · · 3j** 5j**

Accompagnement de la mise à jour d'application premium (ITSI, ES, SOAR).

Ajout de fonctionnalités · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · 1-3j** 3-5j**

Intégration d'une fonctionnalité (WLM, chiffrement, SSO, ITSI, ES...).

Mise en place d'un cluster · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · 1-3j** 3-6j**

Intégration de cluster d'indexers ou SH (mono-site ou multi-sites).

Migration vers le cloud · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · Xj Xj

Accompagnement de la migration on-prem vers le cloud.

Contactez-nous

Ajout de données · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · 1j** 1-2j**

Intégration de nouvelles sources de données (1 à 5).

Parsing de données · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · 1-2j** Xj

Assistance sur le parsing (Great 8, extraction de champs, REGEX,
anonymisation...) (1 à 5).

Requêtes SPL complexes · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · 1j** 2-3j**

Création de requêtes complexes (1 à 4).

Dashboards & rapports · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · 1-2j** Xj

Création de dashboards et rapports sur mesure (1 à 3).

Alerting · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · 2-3j** Xj

Implémentation et optimisation des alertes (1 à 5).

Contactez-nous

Support best-practices · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · · Contactez-nous

Le temps d'une matinée ou d'une journée pour répondre à toutes vos questions !

* Small: ≤100 Go |Medium: entre 100 et 500 Go |Large: >500 Go
** Cette estimation pourra être ajustée selon la complexité de votre infrastructure.

Octamis · Professional Services contact@octamis.com


